
ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

на оказание услуги «Безопасная сделка» 

Индивидуальный предприниматель Лунякин Константин Вячеславович (ИП Лунякин К.В., ОГРНИП 
325508100547469), именуемый в дальнейшем «Исполнитель», предлагает заключить настоящий 
Договор любому физическому или юридическому лицу, именуемому в дальнейшем «Заказчик», на 
оказание услуги «Безопасная сделка» на следующих условиях: 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА И СТАТУС СТОРОН 

1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику услугу «Безопасная сделка» (далее – «Услуга»), а 
Заказчик обязуется оплатить эту Услугу в порядке и на условиях настоящего Договора. 

1.2. Услуга «Безопасная сделка» является отдельной самостоятельной возмездной услугой по 
обеспечению безопасности расчетов между Пользователями. Оказание данной услуги НЕ делает 
Исполнителя стороной в договоре купли-продажи, лицензионном договоре или ином договоре между 
Заказчиком и другим Пользователем Платформы. Исполнитель действует исключительно как 
организатор расчетов на основании настоящего Договора. Исполнитель не становится налоговым 
агентом ни для одной из сторон сделки между Пользователями 
1.3. Услуга «Безопасная сделка» представляет собой сервис, при котором Исполнитель: 

● принимает от Покупателя (Заказчика) денежные средства в счет оплаты товара (оригинала 
произведения искусства, лицензионной копии); 

● резервирует полученные денежные средства на отдельном номинальном счете; 

● осуществляет перевод денежных средств Продавцу (Автору) после подтверждения Заказчиком 
получения товара надлежащего качества; 

● осуществляет возврат денежных средств Заказчику в случае неполучения товара или получения 
товара ненадлежащего качества. 

1.4. Акцептом (принятием) настоящей оферты считается осуществление Заказчиком полной оплаты 
Услуги в соответствии с разделом 3 настоящего Договора. 

2. ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГИ 

2.1. Для использования Услуги Заказчик (Покупатель) выбирает опцию «Безопасная сделка» при 
оформлении заказа на приобретение товара на онлайн-платформе «OpenArtWorld.Art». 

2.2. После выбора Услуги Заказчик осуществляет полную оплату стоимости товара и комиссии за 
Услугу на расчетный счет Исполнителя. 

2.3. Исполнитель в течение 1 (одного) рабочего дня резервирует полученные денежные средства и 
уведомляет Продавца о поступлении оплаты и необходимости передать товар Заказчику. 

2.4. Продавец осуществляет передачу товара Заказчику в порядке и сроки, установленные договором 
купли-продажи между Заказчиком и Продавцом. 

2.5. После получения товара Заказчик в течение 7 (семи) календарных дней обязан: 

● подтвердить получение товара надлежащего качества через личный кабинет на платформе; 

● либо направить мотивированную претензию о несоответствии товара заявленным 
характеристикам. 

2.6. При получении подтверждения о получении товара надлежащего качества Исполнитель в 
течение 2 (двух) рабочих дней перечисляет денежные средства Продавцу за вычетом комиссии 
платформы. 

2.7. В случае поступления претензии от Заказчика Исполнитель приостанавливает перевод денежных 
средств и инициирует процедуру разрешения спора в соответствии с разделом 6 настоящего 
Договора. 



2.8. Если в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с момента уведомления Продавца о 
поступлении оплаты Заказчик не подтвердил получение товара и не направил претензию, сделка 
переходит в статус "спорной", и перевод средств приостанавливается до выяснения обстоятельств. 

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГИ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Стоимость Услуги и порядок расчетов: 

3.1.1. Стоимость Услуги составляет 10% (10 процентов) от стоимости товара, будь это оригинальное 
произведение, или цифровая копия . 

3.1.2 Стоимость размещения одного оригинала произведения на платформе и выпуска цифровых 
копий в количестве 100 штук составляет 150 ( сто пятьдесят ) рублей. 

При этом размещение портфолио автора составляет 0 рублей.  

3.1.3. Комиссия Исполнителя за оказание Услуги «Безопасная сделка» (указанная в п. 3.1.1) НДС не 
облагается в связи с применением Исполнителем упрощенной системы налогообложения. 

3.2. Оплата Услуги производится Заказчиком одновременно с оплатой стоимости товара. 

3.3. Все расчеты по настоящему Договору осуществляются в рублях Российской Федерации. 

3.4. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять размер комиссии, уведомив Заказчиков 
путем публикации изменений на сайте не менее чем за 10 (десять) календарных дней до их 
вступления в силу. 

3.5. Исполнитель действует исключительно как организатор расчетов и не является налоговым 
агентом в отношении сделки купли-продажи между Заказчиком (Покупателем) и Продавцом 
(Автором). 

3.6. Все налоговые обязательства, связанные с получением дохода от продажи товара, лежат на 
Продавце (Авторе). Исполнитель не удерживает и не перечисляет какие-либо налоги (включая, но 
не ограничиваясь НДС и НДФЛ) с сумм, подлежащих перечислению Продавцу (Автору). 

 

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Исполнитель обязан: 

● обеспечить сохранность переданных денежных средств на период оказания Услуги; 

● своевременно осуществлять перевод денежных средств в соответствии с условиями Договора; 

● рассматривать претензии Заказчика в течение 10 (десяти) рабочих дней; 

● обеспечивать конфиденциальность информации о сделке. 

● выплатить Заказчику, в случае снятия или не выставления оригинала арт обьекта после его 
приобретения на платформе,  компенсацию равную суммарной  сумме всех  его ценных репродукций 
на данный оригинал, купленных до даты приобретения арт обьекта по актуальной цене последней 
продажи в системе. При этом в сама физическая репродукция, если она существовала, остаётся у 
заказчика , а в сертификате PHYGIPHY  делается запись об его анулировании.  

 

4.2. Исполнитель вправе: 

● приостановить перевод денежных средств при поступлении обоснованных претензий от 
Заказчика; 

● запрашивать дополнительную информацию и документы у Сторон сделки для разрешения спора; 

● отказать в оказании Услуги в случае предоставления недостоверной информации; 

● в одностороннем порядке изменять условия оферты с уведомлением Заказчиков. 



●  отозвать у заказчика сертификат подлинности PHYGIPHY,  возместив ему полную стоимость по 
актуальной цене последней продажи в системе, с целью аннулирования сертификатов на основании 
расторжения договора с автором или других случаев снятия оригинала арт обьекта с продажи . 

4.3. Заказчик обязан: 

● своевременно подтверждать получение товара или направлять мотивированные претензии; 

● предоставлять достоверную информацию о качестве полученного товара; 

● незамедлительно уведомлять Исполнителя о любых изменениях в условиях сделки; 

● нести все расходы, связанные с пересылкой товара в случае возврата. 

● выплатить Исполнителю, в случае снятия или не выставления на платформу оригинала арт 
обьекта после его приобретения,  компенсацию равную суммарной  сумме равной всех  
лицензионных копий  плюс 10 (десять) %, купленных на платформе  до даты приобретения  им арт 
обьекта, по актуальной цене последней продажи в системе платформы. 

● Оплатить Исполнителю, в срок не позднее 10 (десяти) рабочих дней, сумму купленного  товара 
Заказчиком за  бонусные балы платформы, в соответствии с п.4 данного договора, на расчетный счет 
Исполнителя на основании выставленного ему счета. Датой выставления счета признается  дата 
отправленного письма с вложенным счётом на указанную Заказчиком  электронную почту при 
регистрации на Платформе,  

4.4. Заказчик вправе: 

● требовать возврата денежных средств в случае неполучения товара; 

● направлять претензии о несоответствии товара заявленным характеристикам; 

● получать информацию о статусе обработки своей заявки. 

● Изменить стоимость оригинала артобьекта и лицензионных копий в размере 100 штук на него, 
в случае выставления  на платформу с целью продажи. 

● Оплачивать любой товар на платформе выделенными ему при регистрации  бонусными балами  
по курсу:  один бонусный бал КОН равен одному рублю. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН И ОГРАНИЧЕНИЯ 

5.1. Исполнитель несет ответственность за сохранность зарезервированных денежных средств в 
пределах суммы, поступившей от Заказчика. 

5.2. Исполнитель НЕ несет ответственности за: 

● качество, подлинность, сохранность товара; 

● сроки доставки товара; 

● достоверность информации, предоставленной Продавцом о товаре; 

● нарушение условий договора между Заказчиком и Продавцом; 

● убытки, вызванные действиями или бездействием Заказчика или Продавца. 

5.3. Максимальная ответственность Исполнителя по настоящему Договору ограничивается суммой 
зарезервированных денежных средств. 

5.4. Исполнитель не возмещает Заказчику упущенную выгоду, не компенсирует косвенные убытки и 
моральный вред. 

5.5. В случае нарушения Заказчиком сроков подтверждения получения товара или направления 
претензий, установленных п. 2.5 настоящего Договора, Исполнитель не несет ответственности за 
последствия такого нарушения. 

6. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

6.1. Все споры и разногласия, возникающие в связи с оказанием Услуги, Стороны будут стремиться 
разрешать путем переговоров. 



6.2. Претензионный порядок разрешения споров является обязательным. Претензия должна 
содержать суть требований, их обоснование, а также данные Заказчика. Претензия направляется на 
электронную почту Исполнителя: K223111@GMAIL.COM. 

6.3. Срок рассмотрения претензии - 10 (десять) рабочих дней с даты ее получения. 

6.4. При поступлении претензии о качестве товара Исполнитель вправе запросить у Сторон 
следующие документы: 

● фото- и видеофиксацию товара; 

● экспертные заключения о качестве товара; 

● документы, подтверждающие передачу товара; 

● иную информацию, необходимую для объективного рассмотрения спора. 

6.5. При недостижении согласия спор передается на рассмотрение в суд по месту нахождения 
Исполнителя. 

7. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА И ИНЫЕ УСЛОВИЯ 

7.1. Договор вступает в силу с момента акцепта оферты путем оплаты Услуги и действует до полного 
исполнения обязательств Сторонами. 

7.2. Исполнитель вправе в одностороннем порядке изменять условия настоящей оферты. Изменения 
вступают в силу с даты, указанной в уведомлении, размещенном на Сайте, и распространяются на 
все договоры, заключаемые (акцептуемые) после даты вступления изменений в силу. Для договоров, 
уже заключенных к этому моменту, условия действуют в редакции, действовавшей на момент их 
акцепта. 

7.3. Продолжение использования Услуги после вступления в силу изменений означает согласие 
Заказчика с новыми условиями. 

7.4. В случае если Заказчик не согласен с изменениями, он обязан прекратить использование Услуги. 

8. РЕКВИЗИТЫ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

Индивидуальный предприниматель Лунякин Константин Вячеславович 
ИНН: 772271256902 
ОГРНИП: 325508100547469 
Расчётный счёт: 40802810920000772430 
Банк: ООО "Банк Точка" 
БИК: 044525104 
Корреспондентский счёт: 30101810745374525104 
E-mail: K223111@GMAIL.COM 

 


